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Start-up Support, FAQ 

Oft gehörte Fragen und Antworten finden Sie hier: 

F01 Kann ich die Geheimhaltungsvereinbarung im Vorfeld einsehen ? 

A01 Ja, diese können Sie hier herunterladen und dann bereits unterfertigt mitbringen. 

F02 Muss mein/e Geschäftspartner/in und/oder mein/e Mitarbeiter/in, der/die nicht regelmäßig 

anwesend sein wird, die Geheimhaltungsvereinbarung auch unterzeichnen ? 

A02 Ja, alle Personen, die den ZTC betreten wollen, müssen eine Geheimhaltungsvereinbarung spätestens 

beim ersten Betreten unterzeichnet haben. 

F03 Um einen Telefonanschluss in dem von uns angemieteten Raum zu bekommen, benötigen wir eine 

Leitung vom Hauptanschluss der Telekom in den Raum. 

A03 Siehe dazu ZTC Start-up Telefonanschluss. 

F04 Wo kann ich meinen Postkasten anbringen ? 

A04 Post wird im ZTC nur an Werktagen angenommen und kommt dann an der Zentrale an. Alles weitere 

dann von dort. 

F05 Kann der Termin der 14 tägigen Begehung in der 3monatigen Anfangsphase nach Absprache 

angepasst werden ? 

A05 Ja das ist selbstverständlich möglich. 

F06 Betreffend dem Hallenschild benötige ich die anfallenden Kosten. 

A06 Sobald Sie uns eine grobe Vorlage liefern, planen wir diese an entsprechender Fläche ein und stellen eine 

Anfrage an das regelmäßig beauftragte Werbeunternehmen. Anfrage und Angebot erhalten Sie in Kopie. 

F07 Welcher Raum ist nochmal wo ? 

A07 Alle Räume sind nummeriert und können anhand der Grundrisse identifiziert werden. 

Willkommen im ZTC - wir freuen uns auf Sie ! 


